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Inledning

Valkommen till CareLink™ Connect, en del av Carelink Personal behandlingsprogramvara. Denna
version av CarelLink Connect mojliggor en sekundar visning av diabetesinformation, sarskilt data om
kontinuerlig glukosmatning (CGM) fran Guardian Connect CGM-systemet, for vardpartners. Denna
version av CareLink Connect mojliggor ocksa sms-meddelanden fran Guardian Connect CGM-
systemet till vardpartners.

OBSERVERA: | detta dokument visas exempel pa skdrmar i programmet. Skdrmarna i den
verkliga programvaran kan avvika en aning frdn dessa.

Indikationer for anvandning

CareLink Connect ar avsedd att fungera tillsammans med Guardian Connect CGM-systemet. CareLink
Connect ar avsedd att ge en sekundar visning av kontinuerlig glukosmatning pa en elektronisk
anvandarenhet som stdds for anvandare av ett Guardian Connect CGM-system och inbjudna
vardpartners.

CareLink Connect ar inte avsedd som ersattning for realtidsvisning av kontinuerlig glukosmatning.
Alla beslut om behandling ska baseras pa blodsockermatningar som erhalls fran en
blodsockermatare.

CarelLink Connect ar inte avsedd att analysera eller andra den information om kontinuerlig
glukosmatning som den tar emot. Den ar heller inte avsedd att kontrollera nagon funktion i det

system for kontinuerlig glukosmatning som den ar ansluten till.

Kontraindikationer

Se anvandarhandboken fér Guardian Connect-appen for information om kontraindikationer.
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Forsiktighetsatgarder

Se anvandarhandboken for Guardian Connect-appen for information om forsiktighetsatgarder.
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Anvandning av CarelLink Connect pa
datorn

Du kan anvanda antingen din dator eller din mobila enhet for att fa tillgdng till CareLink Connect.
For mer information om atkomst genom din mobila enhet, se kapitlet Anvindning av CarelLink

Connect pd din mobila enhet.

OBSERVERA: | detta dokument visas exempel pa skdrmar i programmet. Skdrmarna i den
verkliga programvaran kan avvika en aning fran dessa.

Atkomst till fliken CareLink Connect

En ny flik som heter CareLink Connect har lagts till pa CareLink Personal-webbplatsen. Folj dessa

steg for att fa dtkomst till fliken CareLink Connect.

1 Navigera till https://carelink.minimed.eu/ fran din webblasare.

2 Anvdnd anvandarnamnet och I6senordet for CareLink Personal for att logga in pd kontot.

OBS! Samma Carelink-konto ska inte anvdndas med fler @n en Guardian Connect-app, det
krdvs ett unikt konto for varje app. Om du anvidnder samma konto fér flera appar,

kommer informationen att kombineras pa fliken CareLink Connect.
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3 Klicka pa fliken CareLink Connect eller lanken CareLink Connect .

[\ ST AT Flik for

Valkommen tillbaka, Ken Griffey. CarelLink
Aktivitet under senare tid - de fem senaste nedladdningarna Vad vill du géra? Con nECt
Datum Enhet Serienummer % Ladda ned data frin Min enhet
g Edra in data i Min loggbok
@ Skapa rapporter
g G4 till CareLink Connect Lank till
CarelLink
Connect

For att kunna ladda ned data till systemet frén din MiniMed insulinpump, Guardian REAL-Time-métare eller
blodsockermatare miste du ha en kabel eller annan anslutningsutrustning. Om du inte har ndgon ska du
kontakta produktsupporten for MiniMed p3 +46 (0)8-568 585 20, eller méatartillverkaren.

CareLink Connect sidor

Fliken CareLink Connect har tva huvudsidor som heter Connect-skarmen och Connect-installningar.

Connect-skarmen innehaller tre skarmar for visning av information om din diabetes. Dessa ar

Startskarmen, skarmen Sensorvarde och skarmen Enhetsstatus.

Startskarm

Startskarmen ar huvudskdarmen for granskning av data fran Guardian Connect-appen.
Sensorglukosdata visas for upp till de senaste 24 timmarna.
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Klicka pa knappen skdrmen Sensorvarde for att komma till skarmen Sensorvarde. Klicka pa knappen

Meny for att komma till skarmen Enhetsstatus.

namn pa
CareLink-konto

menyknapp ——

tid (fran Guardian
Connect)

hég glukosgrans ———e

trendkurva for ——e

sensorglukos

lag glukosgrans ———

senast
uppdaterad
knapp fér

skarmen
= KenCfley POyt / sensorvarde

— sensorglukosvarde
1200

dT%’ng¥ trendpilar for
pi o férandringshastighet

tid fér senaste
sensorglukosvarde

6 tim Sonceis modibuice 436 A 13 :l_ meddelanderuta

zoomnivaer sensorglukosskala

Post

Beskrivning

Menyknapp

Ger tillgang till skdarmen Enhetsstatus som visar information om Guardian Connect-appen,
sensorn och sandaren.

Namn pa CarelLink-
konto

Namn pd den person som CareLink-kontot tillhor.

Senast uppdaterad

Den senaste tidpunkten som data uppdaterades i datorn, vilket kan ske var femte minut
eller vid manuell uppdatering av webblasaren.

Sensorglukosvdrde

Den senaste avlasningen av det sensorglukosvarde som tagits emot fran CareLink-
webbplatsen. Om ett sensorglukosvarde inte kan visas, kommer ett statusmeddelande att
visas som indikerar att det inte finns nagot sensorglukosvarde. For en lista dver
statusmeddelanden och mer information, se Statusmeddelanden pd sidan 34.

Trendpilar for
férandringshastighet

Visar forandringshastigheten for dina sensorglukosvarden. Se anvdandarhandboken for
Guardian Connect-appen for mer information om trendpilar for forandringshastighet.

Sensorglukosskala

Visar intervallet av sensorglukosvarden for den vertikala axeln av
sensorglukosdiagrammet.
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Post Beskrivning

Visar tiden fran Guardian Connect-appen for vald period pa diagrammet.
Tidsskalan andras nar du véljer olika zoomnivaer.
Om en tidsandringshandelse har intraffat i appen, visas en tidsandringsikon. Detta

. X ) innefattar sommartid och resor mellan tidszoner.
Tid (fran Guardian

Connect)
O
Tider som visas pa Startskarmen fore tidsandringsikonen kommer inte att matcha de
tider som visas i Guardian Connect-appen.
Om hoga och laga glukosgranser har stallts in i Guardian Connect-appen, visas dessa
Hag och Iag som en orange och en réd horisontell linje. Linjerna kan vara raka eller stegvisa,

beroende pa om du har stéllt in samma héga och laga granser for hela dygnet eller olika
granser for olika tidpunkter pd dygnet. Se anvdandarhandboken fér Guardian Connect-
appen for mer information om installning av granser.

glukosgrans

Trendkurva for

Visar aktuella och tidigare sensorglukosavlasningar.
sensorglukos

7 o Klicka pa valfri siffra under diagrammet (3, 6, 12, 24 timmar) for att andra diagrammets
oomnivaer

uppldsning.
Knapp for skarmen Ger tillgang till skarmen Sensorvdrde som visar information om det aktuella
Sensorvarde sensorglukosvardet och som ar utformat for att ge dig snabb information.
Tid for senaste Tidpunkten fér den senaste avlasningen av sensorglukos som tagits emot fran CareLink-
sensorglukosvarde webbplatsen.

Varningsmeddelanden som tagits emot fran CarelLink-webbplatsen med tidpunkten for
mottagandet.

Om en varning inte tas bort och visas i Guardian Connect-appen ar rutan rod och visar
aktuell varning. Om det finns flera varningar visas endast varningen med hogst prioritet.

Hogt sensorglukos
vid 7:47 AM Jun 13

Om det inte finns ndgon aktuell varning i Guardian Connect-appen ar rutan svart och
visar den senaste varningen som tagits emot fran CareLink-webbplatsen.

Meddelanderuta

Senaste meddetande 2:43 AM Jun 21

Kalih(eﬁngsp'aminnelse

Om en varning tas bort i Guardian Connect-appen innan informationen skickas kommer
varningen inte att visas pa CareLink-webbplatsen.

Pa Startskdarmen kan du aven se ikoner for handelsemarkorer. For ytterligare information, se lkoner
for Héndelsemarkérer pd sidan 18.

Skdarmen Sensorvarde

Skarmen Sensorvdrde ar en forenklad skarm med det aktuella sensorglukosvardet som ar utformat
for att ge dig snabb information. Den visar sensorglukosvardet, datum, tid och trendpilar for
forandringshastighet, om tillampligt. Skarmen Sensorvdrde visar dven det senaste meddelandet.
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Klicka pa knappen Bakat for att ga tillbaka till foregdende skarm.

Klicka pa knappen Meny for att komma till skarmen Enhetsstatus.

Skarm

o=z} i Uppdaterad
menyknapp ————e RGN 2" P . senast

knappen — o P4 uppdaterad
Startskarm LL trendpilar for
férandringshastighet
1 2 O sensorglukosvarde
mg/dl
vid443AMJun 13 oo — tid for senaste

sensorglukosvarde

meddelanderuta _[ Senaste meddelande 4:36 AM Jun 13

Minskningsvarning

Post Beskrivning

Ger tillgang till skarmen Enhetsstatus som visar information om Guardian Connect-appen,

Menyknapp sensorn och sandaren.

Den senaste tidpunkten som data uppdaterades i datorn, vilket kan ske var femte minut

Senast uppdaterad eller vid manuell uppdatering av webblasaren.

Den senaste avldasningen av det sensorglukosvarde som tagits emot fran CareLink-
webbplatsen. Om ett sensorglukosvarde inte kan visas, kommer ett statusmeddelande att
visas som indikerar att det inte finns nagot sensorglukosvarde. For en lista dver
statusmeddelanden och mer information, se Statusmeddelanden pd sidan 34.

Sensorglukosvdrde

trendpilar for Visar forandringshastigheten for dina sensorglukosvarden. Se anvandarhandboken for
férandringshastighet Guardian Connect-appen for mer information om trendpilar for forandringshastighet.

Tid for senaste Tidpunkten for den senaste avlasningen av sensorglukos som tagits emot fran CareLink-
sensorglukosvérde webbplatsen.
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Post Beskrivning

Knappen Bakat Tar dig tillbaka till féregdende skarm.

Varningsmeddelanden som tagits emot fran CarelLink-webbplatsen med tidpunkten for
mottagandet.

Om en varning inte tas bort och visas i Guardian Connect-appen ar rutan rod och visar
aktuell varning. Om det finns flera varningar visas endast varningen med hogst prioritet.

Hogt sensorglukos
vid 7:47 AM Jun 13

Om det inte finns nagon aktuell varning i Guardian Connect-appen ar rutan svart och
visar den senaste varningen som tagits emot fran CareLink-webbplatsen.

Senaste meddelande 2:43 AM Jun 21
Kalibreringspaminnelse

Om en varning tas bort i Guardian Connect-appen innan informationen skickas kommer
varningen inte att visas pa CareLink-webbplatsen.

Meddelanderuta

Skarmen Enhetsstatus

Skarmen Enhetsstatus innehaller indikatorer fér enhetens status fran Guardian Connect-appen.

Klicka pa knappen "X” for att stdnga skarmen Enhetsstatus.

Skarm

Uppdaterad
PLLNMEE) o————— senast

uppdaterad

knappen X —————e RGECITeL Y

status for ——————e [CHEGEURSMNEN
Guardian Connect

status for
sensor och
sandare

lank for Jl Connect-instaliningar
Connect-instéllningar Anvéndarhandbok

lank till —/

anvandarhandboken
for CareLink Connect

App-ID ———— App-ID GCQWLN-CKT7-SM3Y-C4MR
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Med knappen "X” kan du stdnga skdrmen Enhetsstatus och ga tillbaka till féregaende

Knappen "X skarm.

Status for sensor och | Visar statusikoner for kalibreringstimern, sensorns livstid, saindarens kommunikation och
sandare sandarens batteri.

Anvandarhandbok Lanken Anvandarhandbok ¢ppnar anvandarhandboken for CareLink Connect.

Den senaste tidpunkten som data uppdaterades i datorn, vilket kan ske var femte minut

Senast uppdaterad eller vid manuell uppdatering av webblasaren.

For information om ikoner, se lkoner for systemstatus pd sidan 17.
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Anvandning av CareLink Connect pa din
mobila enhet

Du kan dven anvanda din mobila enhet for att fa tillgang till CareLink Connect.

OBSERVERA: I detta dokument visas exempel pa skdrmar i programmet. Skdrmarna i den
verkliga programvaran kan avvika en aning frdn dessa.

Skarmens orientering vaxlar mellan stdende och liggande lage nar du roterar den mobila enheten.

Atkomst till CareLink Connect pa din mobila enhet

Folj dessa steg for att fa atkomst till CareLink Connect pa din mobila enhet.

1 Navigera till carelink.minimed.eu fran din webbldsare pa din mobila enhet.

(4

=y
Carelink

software

Logga in pb Carelink Connect nedan

Anvandamamn

Losenord

2 Anvand anvandarnamnet och losenordet for CarelLink Personal for att logga in pa kontot.
CareLink Connect-skdarmen Oppnas. For att komma at dvriga programfunktioner i CarelLink
Personal, maste du anvdanda en dator.
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Skarmar

Med CareLink Connect kan du navigera genom flera skarmar for att fa tillgang till CGM-information
som skickats fran Guardian Connect-appen. Dessa skarmar liknar skarmarna i Guardian Connect-

appen. De tre huvudskdrmarna ar Startskarmen, skarmen Sensorvarde och skarmen Enhetsstatus.

Startskarm

Startskdarmen ar huvudskarmen for granskning av information fran Guardian Connect-appen.
Sensorglukosdata visas for de senaste 24 timmarna.

Tryck pa knappen skdarmen Sensorvidrde for att komma till skarmen Sensorvarde. Tryck pa knappen
Meny for att komma till skarmen Enhetsstatus.

namn pa
CareLink-konto l

menyknapp ———— E Ken Griffey 2:18U:'3°j:§'$g +———senast uppdaterad

> e——— knapp foér skédrmen
sensorglukosvarde . 1 2 O ~ mg/d| sensorvarde
vid 8:43 PM
trendpilar for l L N K — tid for senaste
férandringshastighet . sensorglukosvarde

tid fran Guardian ———

sensorglukosskala
Connect

hég glukosgrans ——

trendkurva for ——e
sensorglukos

lag glukosgrans - ‘

3 tim 6 tim. 12 tim. 24 tim.

zoomnivéer _——

Senaste meddelande 8:36 PM Jun 13
Minskningsvarning

meddelanderuta ——e

Post Beskrivning

Ger tillgang till skirmen Enhetsstatus som visar information fran Guardian Connect-

Menyknapp appen.

Den senaste tidpunkten som data uppdaterades pa din mobila enhet, vilket kan ske var

SEMEEE LEEeEEET femte minut eller vid manuell uppdatering av webblasaren.

Den senaste avlasningen av det sensorglukosvarde som tagits emot fran CareLink-
webbplatsen. Om ett sensorglukosvarde inte kan visas, kommer ett statusmeddelande att
visas som indikerar att det inte finns ndagot sensorglukosvarde. For en lista Over
statusmeddelanden och mer information, se Statusmeddelanden pa sidan 34.

Sensorglukosvarde
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Post

Beskrivning

trendpilar for
forandringshastighet

Visar fordndringshastigheten for dina sensorglukosvarden. Se anvandarhandboken for
Guardian Connect-appen fér mer information om trendpilar for forandringshastighet.

Sensorglukosskala

Visar intervallet av sensorglukosvarden fér den vertikala axeln av
sensorglukosdiagrammet.

Tid (fran Guardian
Connect-appen)

Visar tiden for vald period pa diagrammet.
Tidsskalan @ndras nar du véljer olika zoomnivaer.

Om en tidsandringshandelse har intréffat i appen, visas en tidsandringsikon. Detta
innefattar sommartid och resor mellan tidszoner.

O

Tider som visas pa Startskdarmen fore tidsandringsikonen kommer inte att matcha de
tider som visas i Guardian Connect-appen.

Hog och lag
glukosgrans

Om hodga och laga glukosgranser har stllts in i Guardian Connect-appen, visas dessa
som en orange och en rdd horisontell linje. Linjerna kan vara raka eller stegvisa,
beroende pa om du har stéllt in samma hdga och laga granser fér hela dygnet eller olika
granser for olika tidpunkter pd dygnet. Se anvandarhandboken fér Guardian Connect-
appen for mer information om installning av grénser.

Trendkurva for
sensorglukos

Visar aktuella och tidigare sensorglukosavlasningar.

Zoomnivaer

Klicka pa valfri siffra under diagrammet (3, 6, 12, 24 timmar) for att andra diagrammets
uppldsning.

Namn pa CareLink-
konto

Namn pa den person som CareLink Personal-kontot tillhor.

Knappen
Sensorvarde

Tryck pad knappen Sensorvarde for att komma till skarmen Sensorvarde. Skarmen
Sensorvarde visar information om det aktuella sensorglukosvardet och ar utformat for att
ge dig snabb information.

Tid for senaste
sensorglukosvarde

Tidpunkten fér den senaste avlasningen av sensorglukos som tagits emot fran CareLink-
webbplatsen.

Meddelanderuta

Varningsmeddelanden som tagits emot fran CarelLink-webbplatsen med tidpunkten for
mottagandet.

Om en varning inte tas bort och visas i Guardian Connect-appen &r rutan rod och visar
aktuell varning. Om det finns flera varningar visas endast varningen med hogst prioritet.

Hogt sensorglukos
vid 7:47 AM Jun 13

Om det inte finns ndgon aktuell varning i Guardian Connect-appen &r rutan svart och
visar den senaste varningen som tagits emot fran CareLink-webbplatsen.

meddetand M Jun 21

reringspaminnelse

Om en varning tas bort i Guardian Connect-appen innan informationen skickas kommer
varningen inte att visas pa CarelLink-webbplatsen.

Pa Startskarmen kan du aven se ikoner for handelsemarkorer. For ytterligare information, se lkoner

fér Hdndelsemarkérer pa sidan 18.
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Skdarmen Sensorvarde

Skdarmen Sensorvarde ar en forenklad skarm med det aktuella sensorglukosvardet som ar utformat

for att ge dig snabb information. Den innehaller sensorglukosvardet, datum, tid och trendpilar, om

tillampligt. Skarmen Sensorvarde visar daven det senaste meddelandet.
Tryck pa knappen Bakat for att ga tilloaka till foregaende skarm.

Tryck pa knappen Meny for att komma till skarmen Enhetsstatus.

menyknapp ——————e [ H Uppdaterad
yknapp — Ken Griffey ] senzstt ,
uppdatera

knappen
Startskarm ——— <

trendpilar for
férandringshastighet

sensorglukosvarde

tid for senaste
sensorglukosvarde

LN  Sonaste meddelande 8:36 PM Jun 13

vid 8:43 PM Jun 13

Minskningsvarning

Post

Beskrivning

Menyknapp

Ger tillgang till skirmen Enhetsstatus som visar information fran Guardian Connect-
appen.

Knappen Startskarm

Tryck pa denna knapp for att ga tillbaka till Startskarmen.

Senast uppdaterad

Den senaste tidpunkten som data uppdaterades pa din mobila enhet, vilket kan ske var
femte minut eller vid manuell uppdatering av webblasaren.

Sensorglukosvarde

Den senaste avlasningen av det sensorglukosvarde som tagits emot fran CareLink-
webbplatsen. Om ett sensorglukosvdrde inte kan visas, kommer ett statusmeddelande att
visas som indikerar att det inte finns nagot sensorglukosvarde. For en lista over
statusmeddelanden och mer information, se Statusmeddelanden pd sidan 34.

Trendpilar for
férandringshastighet

Visar fordndringshastigheten fér dina sensorglukosvarden. Se anvandarhandboken for
Guardian Connect-appen for mer information om trendpilar for férandringshastighet.

CareLink Connect Anvandarhandbok  Anvédndning av CareLink Connect pa din mobila enhet
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Post

Beskrivning

Tid for senaste
sensorglukosvarde

Tidpunkten for den senaste avlasningen av sensorglukos som tagits emot fran CareLink-
webbplatsen.

Meddelanderuta

Varningsmeddelanden som tagits emot fran CareLink-webbplatsen med tidpunkten for
mottagandet.

Om en varning inte tas bort och visas i Guardian Connect-appen &r rutan rod och visar

aktuell varning. Om det finns flera varningar visas endast varningen med hogst prioritet.

Hogt sensorglukos
vid 7:47 AM Jun 13

Om det inte finns ndgon aktuell varning i Guardian Connect-appen ar rutan svart och
visar den senaste varningen som tagits emot fran CareLink-webbplatsen.

te meddetande 2:43 AM Jun 21

Ka[lhreﬁngsp'aminnelse

Om en varning tas bort i Guardian Connect-appen innan informationen skickas kommer
varningen inte att visas pa CarelLink-webbplatsen.
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Skarmen Enhetsstatus

Skarmen Enhetsstatus innehaller indikatorer for enhetens status som skickats fran Guardian

Connect-appen.

Tryck pa knappen Avsluta enhetsstatus for att ga tillbaka till foregdende skarm.

knappen x

Status for Guardian Connect

status for sensor
och séandare

lank till Installningar
féor meddelanden

lank till Min info

—o Ken ) Uppdaterad
X' Ken Griffey ERCLYNIMREY] o——— senast

uppdaterad

el Guardian Connect

65%

M |nstdllningar for m landen

SN Min info

I&nk till anvandarhandboken — o  [AMNZIale E=10aF1al6]o]0)¢

fér CareLink Connect

lank till Logga ut ———

Logga ut

App-ID ——— App-ID GCQWLN-CKT7-SM3Y-C4MR

Post

Beskrivning

Knappen Avsluta
enhetsstatus

Med knappen Avsluta enhetsstatus kan du stdnga skarmen Enhetsstatus och ga tillbaka
till féregdende skarm.

Senast uppdaterad

Den senaste tidpunkten som data uppdaterades pa din mobila enhet, vilket kan ske var
femte minut eller vid manuell uppdatering av webbldsaren.

Status for Guardian
Connect

Visar kommunikationsstatus mellan Guardian Connect-appen och CareLink-webbplatsen.

Status for sensor och
sandare

Visar tid till nasta sensorkalibrering, aterstaende antal dagar innan sensorn ar férbrukad,
kommunikationsstatus mellan sandaren och Guardian Connect-appen samt sandarens
batterilivslangd.

Lanken Installningar
for meddelanden

Tryck pa denna lank for att andra textmeddelanden. For ytterligare information, se
Instdliningar for textmeddelanden till vardpartner pd sidan 30.

Lank till Min info

Tryck pa denna lank for att uppdatera ditt namn, din e-postadress, sprak, sakerhetsfraga
och sakerhetssvar. For ytterligare information, se Komma igdng som vdrdpartner pa
sidan 28.

Lank till
Anvandarhandbok

Innehaller detaljerad information om CareLink Connect.

CareLink Connect Anvandarhandbok  Anvédndning av CareLink Connect pa din mobila enhet
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Ett App-ID &r en unik identifierare for din Guardian Connect-app. Det kan anvandas for
felsokning av din lokala hjalprepresentant.

App-ID
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lkonangivelser

Ikoner for systemstatus

Ikoner for systemstatus finns pd skarmen Enhetsstatus och gor det mojligt for dig att snabbt

kontrollera status for Guardian Connect-appen. Om ndgon status behover uppmarksammas, visas

motsvarande statusikon pa Startskarmen bredvid kalibreringstimerns ikon.

lkonnamn Beskrivning

Kommunikations- CareLink-webbplatsen.

status for Guardian

Connect

Visar kommunikationsstatus mellan CarelLink-webbplatsen och Guardian Connect-appen.
Den gréna bocken betyder att Guardian Connect-appen kommunicerar med CareLink-
webbplatsen. Ett rott X visar att Guardian Connect-appen inte kommunicerar med

enligt nedan:

Kalibreringstimer A O O /0 @ @

vantar pa kalibrering eller att det uppstatt ett fel.

Cirkelns farg och langd visar kalibreringsstatus och ungefarlig aterstaende tid till
tidpunkten for nasta sensorkalibrering. Nar sensorn ar kalibrerad &r cirkeln helt gron. Nar
tidpunkten for ndsta sensorkalibrering narmar sig, foérsvinner delar av cirkeln och fargen
andras. Ndr det ar dags for sensorkalibrering visas en rod bloddroppe istéllet for cirkeln,

En full gron cirkel innebdr att det dterstar 12 timmar. Orange innebar att det aterstar tre
timmar. Nar den réda bloddroppen visas, maste sensorn kalibreras omedelbart. En full
bla cirkel med ett fragetecken innebar att kalibreringstiden inte har kommunicerats till
CarelLink-webbplatsen. En full bla cirkel med tre prickar innebar att sensorn varms upp,

CareLink Connect Anvandarhandbok
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lkonnamn

Beskrivning

Sensorns livslangd

Denna ikon visar sensorns aterstaende livslangd. En grén ikon innebar att det aterstar
mer an 2 dagars livslangd for sensorn. En orange ikon innebdr 1 till 2 dagar. En réd ikon
innebar mindre d@n 1 dag. lkonen med réd ram och “X” innebdr att sensorns livslangd har
passerats.

Antalet dterstdende dagar av livslangden visas dven under ikonen.

Ikonen med fragetecken innebar att sensorns livslangd ar okdnd. Detta intraffar om din
mobila enhet befinner sig utanfér sandarens intervall, om sandaren kopplas ifran fran
Guardian Connect-appen eller om det finns radiofrekventa (RF) storningar.

Sandar-
kommunikation

Visar kommunikationsstatus mellan sandaren och Guardian Connect-appen. Den gréna
bocken visar att sandaren kommunicerar. Ett rott X visar att sandaren inte kommunicerar.

Fragetecknet innebar att kommunikationsstatus ar okand. Detta intraffar om sandaren
och Guardian Connect-appen ligger utanfor intervallet, om sandaren inte ar kopplad till
Guardian Connect-appen eller om det finns radiofrekventa stérningar.

Ikoner for Hindelsemarkorer

lkoner for handelsemarkérer kan visas pa Connect-skarmen. Handelsemarkérer 1aggs till i Guardian

Connect-appen.

Aven om en ikon visas p& CareLink Connect-skdrmen, kan vardpartnern inte se informationen.

Handelsemarkor Handelsenamn Beskrivning
Motion Motionens intensitet och varaktighet.
Insulin Vilken typ och mangd av insulin du har tagit.

Avlasning av blodsockermadtare. Dessa kan anvandas for att

Blodsocker antingen kalibrera Guardian Connect-appen eller for att hantera
din diabetes.
Maltid Den méangd kolhydrater du har &tit (mat eller dryck).

@00

Denna handelse kan anvandas for att registrera 6vrig
information som galler din diabetesbehandling. Till exempel en
registrering om andra lakemedel du har tagit, sjukdomar eller
stress.

Ovrigt

CareLink Connect Anvandarhandbok  Ikonangivelser
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5

Installning och hantering av vardpartners

Information frdn Guardian Connect-appen kan delas med vardpartners genom CareLink Connect.

Detta kapitel beskriver hur du staller in och hanterar dina vardpartners.

Varningar kan ocksa skickas via sms till en vardpartners mobiltelefon. For ytterligare information, se

Inaktivera och aktivera sms till din vérdpartner pd sidan 26.

OBSERVERA: | detta dokument visas exempel pa skdrmar i programmet. Skdrmarna i den

verkliga programvaran kan avvika en aning frdn dessa.
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Sida for Connect-installningar

Fran sidan Connect-installningar kan du skapa konton for vardpartners. Det finns tva delar pa denna
sida.

Connect-instillningar

o

Ga till Visa

Connect-instillningar

Ange ett smeknamn som visas pd sms-meddelanden:
Sekratessmeddelande

RG

Krave for att

Hantera vardpartners

& Jane Doe (janedoesyi)

Sekretessmeddelande:
MNér du anvander sme-meddelande kommer de sms du skickar till dina valda
parners alt vara synliga f5r trddidsa operatirer och de leveranttrer

Kedtronic anlitat 1 att Sverféra meddelandena. Dessa tredje parter kanske
inta fAliar alla ctandardar fAr datacekreface neh cikarhat nndar HIPAA FAr

Ange ett smeknamn

Ange ett smeknamn for att ldgga till vardpartners. Ditt smeknamn inkluderas i sms-meddelanden
som skickas till dina vardpartners. Om ditt smeknamn ar "KG” kommer din vardpartner att fa ett sms
som ser ut som i exemplet.

Ang: KG - Kalibreringspaminnelse k.
9:43 AM
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Ditt smeknamn kan bestd av valfri kombination av 1 till 10 bokstdver och siffror. Som
standardinstallning ar ditt smeknamn den forsta bokstaven i ditt fornamn och den forsta bokstaven
i ditt efternamn.

For ytterligare information om varfor ett smeknamn ar nodvandigt, se Sekretessmeddelande pa sidan
Connect-installningar.

Hantera vardpartners

Du kan anvanda delen Hantera vardpartners for att lagga till, ta bort och uppdatera vardpartners.
Vardpartners har tillgdng till fliken CareLink Connect pa CarelLink Personal-webbplatsen.
Vardpartners kan aven fa valfria sms-meddelanden.

For att registrera andringar for en vardpartner maste du klicka pd knappen Spara efter att du har
gjort dina dndringar. Andringarna kommer inte att registreras om du inte klickar pé knappen Spara.
Knappen Spara ar bara aktiverad nar du gor en andring. Om du goér en andring och férsoker lamna
sidan utan att klicka pa knappen Spara, Oppnas ett popup-fénster. FOlj anvisningarna for att
fortsatta.

Du kan lagga till upp till fem vardpartners. Om du har fem vardpartners maste du ta bort en innan
du lagger till en ny vardpartner. For ytterligare information om hur man tar bort vardpartners, se
Ta bort en vardpartner permanent pad sidan 26.

Du kan nar som helst klicka pa lanken Ga till Visa eller ikonen CareLink Connect for att komma till

Connect-skarmen.

O

Lagga till en vardpartner

Du maste vara inloggad pa ditt CareLink Personal-konto for att hantera vardpartners. Du kan hantera
vardpartners fran saval en dator som en mobil enhet.

Vdrdpartners har 24 timmar pa sig att logga in pa kontot med det tillfalliga |6senordet. Om
vardpartnern inte loggar in inom 24 timmar maste du ange ett nytt tillfalligt I6senord, och sedan
ge anvandarnamnet och det nya tillfalliga l6senordet till vardpartnern. For ytterligare information,
se Komma igang som vdrdpartner pa sidan 28.
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For att lagga till en vardpartner:

1 Navigera till sidan Connect-installningar.

Connect-instillningar

o

G till Visa

Connect-instillningar

Ange ett smeknamn som visas pd sms-meddelanden:
Sokretessmaddelande

KG

Hantera vardpartners

& Jane Doe (janedoesvi)

Sekretessmeddelands:
Nér du anvander sme-meddelande kommer de sms du skickar till dina valda
partners att vara synliga for trddidsa operatdrer och de leveranidrer

Medtronic anlitat 5 att Sverféra meddelandena. Dessa tredje parter kanske
inta faliar alla ctandardar fAr dafacckrefece nrh cikerhat indar HIPAA FAr
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2 Klicka pa knappen Lagg till vardpartner. Skarmen Lagg till vardpartner 6ppnas.

Connect-instillningar

Tillbaka till vardparinerhantering

Lagg till vardpartner

Ange vardpartnerns for- och efternamn

Ange det anvindarmamn och lésenord den hir vardpartnern ska
ange for att logga in och se dina uppgifter

3 Fylli foljande falt for vardpartnern.

Férnamn Férnamnet maste vara 1 till 40 tecken. Férnamnet &r inte skiftlageskansligt.
Efternamn Efternamnet maste vara 1 till 40 tecken. Efternamnet éar inte skiftlageskansligt.

. Anvandarnamnet for vardpartnern maste vara 4 till 16 tecken langt. Du kan anvénda
Anvandarnamn

bokstaver, siffror samt understreck (_)

Tillfalligt I6senord

Det tillfélliga I6senordet maste vara 8 till 32 tecken langt. Det tillfdlliga |6senordet &r
skiftldageskansligt.

4 Om alla fdlt ar ifyllda, kommer du att kunna klicka pa knappen Spara. Kontrollera falten om

knappen Spara inte ar aktiverad.

5 Ge din vdrdpartner anvandarnamnet och det tillfalliga I6senordet. Vardpartnern har 24 timmar

pa sig att logga in med det tillfdlliga 16senordet. For ytterligare information, se Komma igdng

som vdrdpartner pa sidan 28.

Uppdatera en vardpartner

Avsnittet Hantera vardpartners visar profil och status for den vardpartner du har lagt till. For att

Oppna ett profilfonster klickar du pa "+"-tecknet eller pa vardpartnerns namn.

Det finns tre profilstatusar relaterade till registrering: vardpartnern ar registrerad, vardpartnern ar

inte registrerad och l6senordet har utgatt, eller vardpartnern ar inte registrerad och l6senordet har

inte utgatt.
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Om vardpartnern ar registrerad, visas markeringsrutan Aktivera sms-meddelanden och lanken
Stoppa atkomst visas. For att tillfalligt stoppa vardpartnerns atkomst, se Tillfdlligt stoppa
vardpartnerns dtkomst pa sidan 25. For att ta bort en vardpartners atkomst, se Ta bort en vardpartner
permanent pa sidan 26.

For information om inaktivering eller aktivering av sms, se Inaktivera och aktivera sms till din
vardpartner pa sidan 26.

= .Jane Doe (janedoesvi)

Aktivera sms-meddelanden

Stoppa atkomst

Om vardpartnern inte ar registrerad och I6senordet har utgatt, visas banderollen "Lésenordet har
utgatt”. Du kan ange ett nytt tillfalligt I6senord och sedan klicka pa knappen Spara. Ge din
vardpartner anvandarnamnet och det nya l6senordet. Vardpartnern har 24 timmar pa sig att logga
in med det nya tillfalliga I6senordet.

= Jane Doe (janedoesv)

Lésenordet har utgatt

Ange ett nytt tillfalligt 16senord

Om vardpartern inte dr registrerad och I6senordet inte har utgatt, visas banderollen "Pagar
fortfarande...” och lanken Aterstall 16senord. Om du klickar pa linken Aterstall 16senord, visas
I6senordsfaltet. Ange ett nytt I6senord och klicka sedan pa knappen Spara. Popup-fonstret
"Installningar sparades” visas. Klicka pa "X” for att stanga fonstret.

= Jane Doe (janedoesv1i)

Pagar fortfarande...

Aterstill l6senord?
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Spara dndringar i information om vardpartner

For att spara dndringar i informationen om vardpartners, maste du klicka pa knappen Spara.
Om nagot falt ar ogiltigt kommer du att fa ett meddelande. Folj instruktionerna pd skarmen.

Om du gor en andring och inte klickar pa knappen Spara, 6ppnas ett popup-fonster. Folj
instruktionerna pa skarmen.

Tillfdlligt stoppa vardpartnerns atkomst

Nar en vardpartner ar registrerad kan du tillfalligt stoppa vardpartnerns atkomst till CareLink Connect
samt att fa sms. Du kan till exempel tillfalligt stoppa dtkomst medan din vardpartner har
semester. Nar vardpartnern kommer tillbaka fran semestern kan du ateruppta atkomsten for
vardpartnern.

For att tillfalligt stoppa vardpartnerns atkomst:

1 Klicka pa vardpartnerns namn for att Oppna profilstatusfonstret.

= Jane Doe (janedoesvi)

Aktivera sms-meddelanden

Stoppa atkomst

2 Klicka pa lanken Stoppa atkomst. Fonstret Stoppa atkomst dppnas.

Connect-instédllningar
Stoppa atkomist

Vill du tilfaligt stoppa den hir virdpartnems konto frin dtkomst eber ta bort
konlol permanent?

vbryt

i

3 Klicka pa knappen Stoppa tillfdlligt. Ett popup-fonster 6ppnas med texten “Instdllningarna
sparades”.

4 Klicka pa "X" for att stanga popup-fonstret.
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Inaktivera och aktivera sms till din vardpartner
Du kan aktivera och inaktivera sms-meddelanden for varje vardpartner.
= Jane Doe (janedoesv1)

Aktivera sms-meddelanden

Stoppa atkomst

For att gora detta 6ppnar du vardpartnerns profil. Det finns en kryssruta bredvid meddelandet
"Aktivera sms-meddelanden”. Om det finns en bock, kan din vardpartner fa sms samt andra
installningar for sms. Om det inte finns ndgon bock, kan din vardpartner inte fa sms. Om det inte
finns ndgon bock har vardpartnern fortfarande atkomst till CareLink Connect fran en webblasare.

Ta bort en vardpartner permanent

Du kan ta bort en vardpartner permanent. Till exempel, om du far en ny ldkare kan du ta bort
vardpartnerkontot for din tidigare lakare permanent. Om du redan har fem vardpartners maste du
dessutom ta bort en vardpartner innan du lagger till en ny.

For att ta bort en vardpartner permanent:

1 Klicka pa vardpartnerns namn for att Oppna profilstatusfonstret.

= Jane Doe (janedoesv1)

Aktivera sms-meddelanden

Stoppa atkomst
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Klicka pa lanken Stoppa atkomst. Fonstret Stoppa atkomst 6ppnas.

wmmr
Stoppa atkomst

Vil du tilfaligt stoppa den har vardpartnerns konto fran Atkomst eler ta bort
kontot permanent?

Stoppa tiifaligt

Avbryt

Klicka pa knappen Ta bort permanent. Ett bekraftelsefonster 6ppnas.

Bekriftelse kravs

Vill du ta bort denna véardpartner fran din lista? Atgarden kan inte angras.

Ta bort

Avbryt

Klicka pa knappen Ta bort for att slutféra borttagning av vardpartnern, eller klicka pa knappen
Avbryt for att inte ta bort vardpartnern. Ett popup-fonster 6ppnas med texten “Installningarna
sparades”.

Klicka pa "X" for att stinga popup-fonstret.
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Instruktioner for vardpartners

| detta kapitel finns instruktioner for vardpartners om hur man registrerar och hanterar sina
konton. Detta kapitel beskriver daven hur vardpartnern kan aktivera och hantera sms-meddelanden.

OBSERVERA: I detta dokument visas exempel pa skdrmar i programmet. Skdrmarna i den
verkliga programvaran kan avvika en aning fran dessa.

Komma igang som vardpartner

Innan du borjar maste ett anvandarnamn och ett tillfalligt I6senord skapas for ditt
vardpartnerkonto. For ytterligare information, se Ldgga till en vardpartner pa sidan 21.

Nar du har fatt ett anvandarnamn och ett tillfalligt l6senord, har du 24 timmar pa dig att logga in
och skapa ett nytt 16senord. Nar du har skapat ett nytt I6senord kan du registrera ditt
vardpartnerkonto. Observera att registreringen inte ar slutford forran du har stallt in meddelanden.

Du kan registrera ditt vardpartnerkonto med hjalp av en webbladsare pa din dator eller pa din

mobiltelefon.
For att registrera dig som en vardpartner:
1 Navigera till https://carelink.minimed.eu/ fran din webblasare.

2 Ange ditt anvandarnamn och det tillfalliga 16senordet, och klicka sedan pa knappen Logga in.

Sidan Anvandningsvillkor och sekretessatagande 6ppnas.

OBSERVERA: Du kan inte anvinda Idnken Glomt ditt I6senord? férrdin du har registrerat
ditt vardpartnerkonto. Om anvidndarnamnet och det tillfilliga l6senord inte fungerar, ber

du om ett nytt tillfdlligt losenord.

3 Las sidan Anvandningsvillkor och sekretessatagande.
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4 Klicka for att markera alla kryssrutor. Klicka sedan pa knappen Acceptera. Skiarmen

Losenordsuppdateringssidan 6ppnas.

OBSERVERA: Om du inte godkdnner alla anvdndningsvillkor, klickar du pa knappen Avbdoj

for att ldmna denna sida. Du kommer inte att kunna registrera dig som en vdrdpartner.

5 Ange ditt nya l6senord och bekrafta sedan ditt I6senord. Klicka pd knappen OK for att

fortsatta. Sidan Min info dppnas.

Min info

O

Motiroeds

Ga till Visa

Min info

Formamn

john

Efternamn

SMow

E-past

Land

Sprak

svenska

Vilj en sikerhetsfrégs och ange ditf svar

Mammas flicknamn

Swvar

Andra lisenord

OBSERVERA: Fiiltet Land visar landet for den huvudsakliga anvdndaren. Som vdrdpartner

kan du inte dindra fdltet Land.

6 Fylli falten pa sidan Min info.

Férnamn Ditt fornamn maste vara 1 till 40 tecken. Ditt fornamn &ar inte skiftlageskansligt.
Efternamn Ditt efternamn maste vara 1 till 40 tecken. Ditt efternamn &r inte skiftlageskansligt.
E-post Ange din e-post-adress.
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Sprak Vélj sprak fran rullistan.

Sédkerhetsfraga Vilj sakerhetsfraga fran rullistan.

Sakerhetssvar Ditt sdkerhetssvar maste vara 1 till 30 tecken. Ditt sakerhetssvar ar inte skiftlageskansligt.

7 Klicka pa knappen Spara. Det gar bara att klicka pa den nar giltiga andringar har gjorts. Om du
inte kan klicka pa knappen Spara ska du kontrollera varje falt och forsoka igen.

Andra ditt losenord som vardpartner

Du kan andra ditt l6senord genom att klicka pa lanken Andra lésenord.

Du kan bara dndra ditt vardpartnerlésenord pé en dator. Linken Andra I6senord &r inte tillgénglig
pa mobila enheter.

For att andra ditt vardpartnerlosenord:

1 Ga till sidan Min info.

2 Klicka pa linken Andra I6senord. Sidan Andra l6senord éppnas.

3 F6lj instruktionerna pa sidan Andra lésenord for att fylla i de tomma falten.
4

Klicka p& knappen Andra for att spara ditt nya lésenord.

Instdllningar for textmeddelanden till vardpartner

Du kan fa textmeddelanden fran CareLink Connect skickade till din mobiltelefon. | detta avsnitt
beskrivs hur du andrar dina installningar for textmeddelanden.

Du kan uppdatera dina textmeddelanden genom sidan Installningar for meddelanden. For att
komma till sidan Installningar for meddelanden gdr du till sidan Enhetsstatus och klickar sedan pa
lanken Installningar for meddelanden.

Ange ditt telefonnummer

For att fa textmeddelanden maste du ange ett giltigt telefonnummer i det tomma faltet och sedan
klicka pa knappen Spara. Du maste inkludera landskoden fore ditt telefonnummer. Anvdnda inga
inledande nollor eller "+"-tecknet.

Om telefonnumret inte ar giltigt visas ett felmeddelande. Kontrollera telefonnumret och ange det
pa nytt. Klicka sedan pa knappen Spara.

Skicka ett testmeddelande

Du kan skicka ett testmeddelande for att se till att textmeddelanden fungerar. For att gora detta
klickar du pa lanken Skicka test-sms. Ett popup-fonster 6ppnas for att bekrafta att testmeddelandet
har skickats. Din mobiltelefon bor fa ett sms inom ndgra minuter.
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Om telefonnumret inte ar giltigt visas ett felmeddelande. Kontrollera telefonnumret och ange det
pa nytt. Klicka sedan pa lanken Skicka test-sms igen. Om din mobiltelefon fortfarande inte far ndgot
sms, kontakta Produktsupport.

Det finns en grans for antalet testmeddelanden som kan skickas pa en dag. Om du forsoker att
skicka fler testmeddelanden, 6ppnas ett popup-fonster. Klicka pd "X” for att stanga fonstret.

OBSERVERA: Standardavgifter fér sms kan gdilla.

Aktivera eller inaktivera textmeddelanden

Det finns tre grupper av textmeddelanden: Varningar om 13gt, Varningar om hogt och
Statusmeddelanden. Varje grupp innehaller flera enskilda varningar eller statusmeddelanden.

Se anvandarhandboken for Guardian Connect-appen fér mer information om varningar.

Du kan aktivera eller inaktivera textmeddelanden som en grupp, genom att klicka pa kryssrutan i
gruppens titel. Om kryssrutan i gruppens titel ar markerad, kommer du att fa alla meddelanden av
denna typ. Om kryssrutan i gruppens titel inte ar markerad, kommer du inte att fa ndgra
meddelanden av denna typ.

Du kan aven aktivera och inaktivera meddelanden enskilt. For att 6ppna gruppfonstret klickar du
pa "+"-tecknet i gruppens titel. Aktivera eller inaktivera varje meddelande genom att markera eller

"n o

avmarkera kryssrutan. Om kryssrutan for gruppens titel visar "-"-tecknet, ar minst en enskild varning

aktiverad.

Pa skarmdumpen &r till exempel gruppfonstret “Varningar om hoégt” oppet. Kryssrutan "Varningar
om hogt” har ett "-"-tecken som visar att minst ett enskilt meddelande ar aktiverat. | detta exempel
ar varningen "Hogt sensorglukos” och varningen "Varning innan hégt” markerade.

Vilj meddelanden

O Varningar om lagt

() Varningar om hogt - |
Hogt sensorglukos
Varning innan hogt

Okningsvarning v

Om varningen inte tas bort, skicka ett sms (om x minuter):

0 5 n 15 20 25 30

O Statusmeddelanden

Spara
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Klicka pa knappen Spara efter att du aktiverat eller inaktiverat dina meddelanden. Om du férséker
lamna denna sida innan du klickat pd knappen Spara, visas meddelandet "Andringarna sparades
inte”. FOlj anvisningarna for att fortsatta.

Om du vill Idamna sidan utan att gora nagra andringar ska du klicka pa lanken Ga till Visa eller ikonen
CareLink Connect.

O

Vilja textmeddelanden

| tabellen visas alla textmeddelanden som finns tillgangliga genom Carelink Connect. Se
anvandarhandboken for Guardian Connect-appen for mer information.

Minskningsvarning
VARNINGAR OM LAGT Varning innan lagt

Lagt sensorglukos

Varning innan hogt
VARNINGAR OM HOGT Hogt sensorglukos

Okningsvarning

Kalibreringspadminnelse
Kalibrering ej godkand
Kalibrera nu

Byt sensor

Ingen sensorkommunikation
STATUSMEDDELANDEN
Sensor ansluten

Sensorn har natt slutet pa sin livstid
Sensorglukos ej tillgdngligt
Sandarens batteri ar slut

Sandarfel

Stalla in tidsforskjutning for varningsmeddelanden

CareLink Connect skickar endast ett textmeddelande till dig om varningen inte har tagits bort eller
snoozats i Guardian Connect-appen efter en tidsforskjutning. Till exempel, om tidsférskjutningen ar
installd pa 15 minuter, skickas ett textmeddelande endast om varningen inte tas bort eller snoozas
efter 15 minuter. Om varningen tas bort eller snoozas inom 15 minuter, skickas inget
textmeddelande. Om tidsforskjutningen ar installd pd 0 minuter, skickas ett textmeddelande sa snart
som CarelLink-webbplatsen uppmarksammar varningen.
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Standardinstallningen for tidsforskjutning ar 0 minuter for Varningar om lagt. Standardinstallningen
for tidsforskjutning ar 10 minuter for Varningar om hogt och for Statusmeddelanden.

Om varningen inte tas bort, skicka ett sms (om x minuter):

0 5 n 15 20 25 30
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Felsokning

CareLink Connect ar endast ett sekundart visningssystem. For ytterligare information om varningar
och meddelanden, se anvandarhandboken for Guardian Connect-appen och anvandarhandboken

for sensorn.

Statusmeddelanden

Det kan finnas flera olika anledningar till varfor du inte ser nagon information pa CarelLink Connect-
skarmen. Om du inte ser ndgon information, kan ett statusmeddelande visas pad Startskarmen eller
pa skarmen Sensorvarde. Tabellen nedan innehdller beskrivningar av mdéjliga scenarier.

Ingen information For ndrvarande finns ingen information tillganglig fran Guardian Connect.

tillganglig

Over 400 mg/d| Sensorglukosvardet ligger utanfér sensorns intervall. Bekrdfta med en

(22,2 mmol/l) blodsockermatning och behandla i enlighet med din ldkares rekommendationer.
Under 40 mg/dl Sensorglukosvardet ligger utanfor sensorns intervall. Bekréfta med en

(2,2 mmol/l) blodsockermétning och behandla i enlighet med din ldkares rekommendationer.
Kalibrera nu Sensorn maste kalibreras. Kontrollera blodsockret och kalibrera nu.

Kalibrerar Kalibrerar sensorn. Detta kan ta upp till 5 minuter.

Byt sensor Sensorn kan inte langre anvdndas. Applicera en ny sensor.

Ingen

_—— Ingen kommunikation med sédndaren. Hall sandaren inom intervallet.
sensorkommunikation

Inget sensorglukos, vdnta Kalibrera inte forran du fatt ett meddelande. Sensorn forsoker atgarda ett problem.
pa meddelande Detta kan ta upp till 3 timmar. Ingen atgérd ar nédvandig.

Sandaren ér inte kopplad till Guardian Connect-appen. Se anvandarhandboken for

Séndare ej kopplad Guardian Connect-appen for att koppla upp sandaren igen.

Soker efter sensorsignal Ingen kommunikation med sdandaren. Hall sandaren inom intervallet.

Sensor ansluten En sensor dr ansluten och vantar pa instdllning.
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Sensorn har natt slutet pa .
sin livstid Sensorn &r forbrukad. Byt sensor.

Sandarfel Sandaren forsoker atgarda ett problem. Vanta i minst 30 minuter.

Véanta med kalibrering Den senaste kalibreringen var inte godkand. Vénta pa meddelande for kalibrering.
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Vanlig felsokning

Folj stegen i tabellen nedan om du patraffar ett fel. Om ett problem inte kunnat I6sas efter att du

foljt stegen i tabellen nedan, stang ner appen och starta om. Om det fortfarande finns ett

problem, starta om din mobila enhet och starta om appen.

“Ingen information
tillganglig”

CarelLink-webbplatsen far inga data fran

Guardian Connect. Méjliga orsaker ar:

1 Synkronisering till CareLink &r
inaktiverat i Guardian Connect-appen.

2 Det finns ingen internetanslutning
eller mobiltackning.

3 Anvandaren av Guardian Connect har
angett ett felaktigt anvandarnamn
eller 16senord for CarelLink i Guardian
Connect-appen.

4  Anvandaren av Guardian Connect-
appen har stangt av Bluetooth pa sin
mobila enhet.

Forsok med foljande:

1 Tryck pé Synkronisering till CareLink
pa Menyskdrmen i Guardian Connect-
appen. Tryck pa knappen sa att den
blir gron.

2 Ga tillbaka till ett omrade dar du har
internetanslutning via din
mobilleverantor eller en tradlos
anslutning.

3  Se till att anvanda ratt anvandarnamn
och l6senord till CareLink.

4  Se till att anvandaren av Guardian
Connect-appen slar pa Bluetooth pa
sin mobila enhet. Detta gor att data
kan synkroniseras fran Guardian
Connect-appen till CareLink-
webbplatsen.
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Anslutningen mellan sensorn och sandaren | Kontrollera att sensorn och sandaren &r
ar inte saker. sakert anslutna.

"Sensor bortkopplad”
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